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Definities

In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder:

Rankpilot: Rankpilot B.V., gevestigd te Viaductstraat 3-8B, 9725 BG, Groningen, ingeschreven bij de Kamer
van Koophandel onder nummer 84721529.

Dienst: de door Rankpilot aangeboden geautomatiseerde SEO-software en aanverwante diensten.
Gebruiker: iedere natuurlijke of rechtspersoon die gebruikmaakt van de Dienst.

Overeenkomst: de overeenkomst tussen Rankpilot en Gebruiker.

Website: Rankpilot.nl
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Artikel 1.  Toepasselijkheid

1.1. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op elk aanbod van Rankpilot en op elke
tot stand gekomen Overeenkomst tussen Rankpilot en Gebruiker.

1.2. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien deze schriftelijk door Rankpilot
zijn bevestigd.

1.3. Eventuele algemene voorwaarden van Gebruiker worden uitdrukkelijk van de hand

gewezen.

Artikel 2.  Totstandkoming overeenkomst

2.1. De Overeenkomst komt tot stand op het moment dat Gebruiker zich registreert via de
Website en een abonnement afsluit.

2.2. Rankpilot behoudt zich het recht voor een aanvraag zonder opgaaf van reden te weigeren.
Artikel 3.  Diensten van Rankpilot

3.1. Rankpilot stelt een online SEO-tool beschikbaar waarmee Gebruiker SEO-analyses,
optimalisaties en rapportages kan uitvoeren.

3.2. Rankpilot spant zich in om de Dienst zo optimaal mogelijk beschikbaar te stellen, maar
geeft geen garantie op foutloze werking of permanente beschikbaarheid.

3.3. Rankpilot behoudt zich het recht voor de Dienst (tijdelijk) te onderbreken voor onderhoud,

updates of verbeteringen.
Artikel 4. Gebruik van de Dienst

4.1. Gebruiker gebruikt de Dienst uitsluitend voor legale doeleinden en in overeenstemming
met deze voorwaarden.
4.2. Hetis Gebruiker niet toegestaan:
4.2.1.  de software te kopiéren, doorverkopen of reverse-engineeren;
4.2.2.  de Dienst te misbruiken voor spam, misleiding of onrechtmatige activiteiten;
4.2.3.  accounts te delen buiten de afgesproken licentie.

4.3. Rankpilot mag bij misbruik of overtreding de toegang direct blokkeren.
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Artikel 5.

Artikel 6.

Artikel 7.

Artikel 8.

Artikel 9.

Abonnementen en prijzen

5.1.
5.2.
5.3.

Rankpilot werkt met abonnementen die vooraf worden gefactureerd per maand of per jaar.
Alle prijzen zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld.
Rankpilot behoudt zich het recht voor prijzen en abonnementen te wijzigen. Wijzigingen

worden minimaal 30 dagen vooraf gecommuniceerd.

Betaling

6.1.
6.2.

Betaling vindt plaats via de op de Website aangeboden betaalmethoden.
Bij niet-tijdige betaling is Rankpilot gerechtigd:
6.2.1.  detoegang tot de Dienst op te schorten;

6.2.2.  wettelijke rente en incassokosten in rekening te brengen.

Duur en opzegging

7.1,

7.2,

7.3.

Abonnementen worden aangegaan voor de gekozen looptijd en worden automatisch
verlengd.

Opzegging dient te gebeuren voor het einde van de lopende abonnementsperiode via het
account of schriftelijk.

Restitutie van reeds betaalde bedragen is niet mogelijk, tenzij anders overeengekomen.

Intellectueel eigendom

8.1.

8.2.

9.1.

9.2.

Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot de Website, software, content en
documentatie berusten bij Rankpilot.
Gebruiker verkrijgt uitsluitend een niet-exclusief en niet-overdraagbaar gebruiksrecht

zolang de Overeenkomst voortduurt.

Aansprakelijkheid

Rankpilot is niet aansprakelijk voor:
9.1.1.  indirecte schade;
9.1.2. gederfde omzet of winst;
9.1.3. SEO-resultaten of posities in zoekmachines.
De aansprakelijkheid van Rankpilot is te allen tijde beperkt tot het bedrag dat Gebruiker in

de 12 maanden voorafgaand aan het schadevoorval heeft betaald.

n Rankpilal'@ Pagina 4 van 5



Artikel 10.  Vrijwaring

10.1.  Gebruiker vrijwaart Rankpilot tegen alle aanspraken van derden die voortvloeien uit

onrechtmatig gebruik van de Dienst.

Artikel 11.  Overmacht

11.1. Rankpilotis niet gehouden tot het nakomen van verplichtingen bij overmacht, waaronder
wordt verstaan: storingen, overheidsmaatregelen, internetuitval, pandemieén en

technische problemen buiten haar invloed.
Artikel 12.  Privacy en data

12.1. Rankpilot verwerkt persoonsgegevens conform de geldende privacywetgeving.
12.2. De privacyverklaring is beschikbaar via de Website en maakt integraal onderdeel uit van

deze voorwaarden.
Artikel 13.  Wijzigingen voorwaarden

13.1. Rankpilot behoudt zich het recht voor deze Algemene Voorwaarden te wijzigen.

13.2. De meest actuele versie is altijd beschikbaar op de Website.
Artikel 14.  Toepasselijk recht en geschillen

14.1. Op deze Algemene Voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.
14.2. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar

Rankpilot is gevestigd.
Artikel 15. Contactgegevens

Rankpilot B.V.

Adres: Viaductstraat 3-8B, 9725 BG, Groningen
E-mail: info@rankpilot.nl

Website: Rankpilot.nl
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